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1. INTRODUCCION

Nadie parece dudar en la actualidad acerca de la necesidad de formular una propuesta de
educacién para la convivencia tan explicita como la de las tradicionales areas de ensefianza
y para todas las etapas del sistema educativo.

Con miradas diferenciadas sobre algunos aspectos conceptuales o metodoldgicos, pero
comunes en lo fundamental, diferentes grupos de trabajo llevan tiempo elaborando y
poniendo a prueba materiales que ayudan a la tarea de educar para la convivencia, bien de
forma colaborativa entre distintos agrupamientos de ellos, bien complementando unos las
propuestas de otros. Los equipos de Rosario Ortega en Andalucia, Juan Carlos Torrego y
M? José Diaz-Aguado en Madrid, Manuel Segura en Canarias, Isabel Fernandez y M?
Carmen Boqué en Barcelona, Gonzalo Musitu y M2 Jesus Cava en la Comunidad
Valenciana, Maite Gairaigorddbil en el Pais Vasco o José Luis Zurbano en Navarra, por citar
algunos muy conocidos, son referentes a estudiar cuando se quiere profundizar en el tema.

La necesidad de trabajar el area de la convivencia se justifica con facilidad en todas las
etapas educativas, pero especialmente en la de secundaria. Los cambios en la
adolescencia suelen ir acompafados de un cuestionamiento de las figuras de autoridad y
una mayor importancia del grupo de iguales. Estos aspectos, unidos a la heterogeneidad
de necesidades e intereses de los alumnos y a su escasa motivacion hacia las tareas
escolares complican la convivencia, facilitando la aparicion de problemas de disciplina en
los centros.

Una via de abordaje la constituyen los programas de educacién para la convivencia,
programas que presentan en su mayor parte una doble finalidad: prevenir los problemas
relacionados con la convivencia en las aulas y atender a su resolucidn cuando éstos se
producen. Como dato anadido, sefalar que estos programas han ido ganando en
complejidad con el paso del tiempo, encontrando cada vez mas propuestas de desarrollo y
aplicacion que incluyen modulos desde los que atender areas asociadas a la convivencia,
como autoconcepto, competencia social, asertividad, etc.. Cada modulo suele incorporar
algunas explicaciones tedricas que justifican su lugar en el programa, con los clasicos
objetivos, contenidos, metodologia y criterios de evaluacién, y multiples actividades para su
desarrollo, tanto especificas, a trabajar desde la tutoria, como integradas en las areas
curriculares.

Los materiales que presentamos parten de la experiencia de trabajo concreto
en el IES, no pretenden abarcar un programa completo de convivencia en
sus multiples facetas; la intencién es marcar unos aspectos fundamentales a
trabajar con el alumnado, dando sugerencias en cada uno de ellos para
poder desarrollarlos con mayor profundidad si el equipo docente lo considera
oportuno.

La finalidad del cuaderno es doble: proponer una posible guia de uso del
cuaderno del alumno y servir como fuente de recursos para ampliar el trabajo
sobre el estudio y la convivencia en el instituto, tanto desde al marco de la
tutoria como desde cualquiera de las areas o materias.
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Este material es una herramienta mas, dentro del conjunto de las disponibles, para abordar
contenidos en apariencia relacionados de forma indirecta con el curriculo clasico pero que
tienen una gran importancia, tanto en el desarrollo de aquél como en el de contenidos
curriculares reales propiamente dichos.

Otro aspecto a destacar es que derechos y deberes forman el entramado esencial sobre el
que asentar nuestro referente cultural e ideolégico para una educacién en la igualdad de
oportunidades para todos. Y esto es asi en tanto en cuanto puede que sean la unica fuente
de acuerdo que como sociedad podemos ofrecernos. Ritos, tradiciones, usos y costumbres,
referentes culturales, ideologias, intereses..., pueden diferenciar infinidad de grupos sociales
dentro de un mismo territorio, quedando como elemento basico para la convivencia el
cuerpo de derechos y deberes que como colectivo podamos encontrar o acordar. Nuestro
referente cultural e ideolégico es “La Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos”

2. OBJETIVOS

2.1 Objetivos generales

Si bien en los materiales para el alumno no aparecen posibles tareas e indicaciones para
trabajar con las familias, consideramos conveniente que en la puesta en practica de estos
materiales se trabajen algunos aspectos conjuntamente con las mismas.

* Educar los valores y formar en actitudes de respeto y apoyo mutuo.

* Desarrollar la capacidad critica en las situaciones cotidianas.

» Estimular la participacion activa del alumnado en el dia a dia del centro.

* Favorecer la integracion social del alumnado.

* Potenciar el trabajo entre profesorado, familias y alumnos.

» Estimular la responsabilidad individual y colectiva del alumnado.

* Potenciar los recursos personales y sociales de los adolescentes: su autoestima, sus
habilidades de comunicacion, su capacidad de empatia, su disponibilidad de apoyo
social, su capacidad de afrontamiento de los conflictos.

2.2 Objetivos especificos de cada apartado
2.2.1 Tay el instituto

En este apartado queremos mostrar que todos somos valiosos y necesarios y que si con
algo no estamos satisfechos tenemos capacidades para modificar nuestros
comportamientos y el entorno en que vivimos, tanto con acciones individuales como de
grupo. Planteamos una actividad como reflexion sobre cosas que nos gustaria cambiar (de
nosotros mismos, de nuestras relaciones con los demas y de la vida en el instituto), asi
como sobre las que nos gustaria mantener. A menudo olvidamos que todos tenemos
recursos y que el cambio es mas facil provocarlo potenciando lo que hacemos bien que
insistiendo en lo que hacemos mal.
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Objetivos:

* Delimitar el instituto como un lugar de convivencia y aprendizaje.

* Destacar la valia de cada individuo independientemente de sus cualidades,
temores,...

* Apreciar las diferencias y reconocer sus aspectos positivos.

* Estimular a ser criticos con las cosas que no nos gustan, tanto de nosotros mismos
como de la forma de relacionarnos en nuestro entorno familiar y escolar.

* Animar a tener iniciativas y proponer soluciones.

* Promover una actitud de trabajo de cooperacion entre comparieros.

* Conocer los derechos fundamentales de la “Declaracion Universal de los Derechos
Humanos”.

* Hacer explicitos a las familias los valores y las intenciones que guian el uso de
estos materiales.

* Estimular a padres y madres a que destaquen las cualidades y aspectos positivos
de sus hijos e hijas.

* Colaborar en la busqueda de aspectos a mejorar en la convivencia, tanto en el
ambito de la familia como en el centro.

2.2.2 Ser estudiantes y ser profesores: Derechos y obligaciones, Estudiando en
Secundaria

Resalta la necesidad e importancia de los deberes, complementarios de los derechos.
Destaca la necesidad de una participacién activa, tanto en las relaciones personales como
en el estudio.

Anima a tomar parte en la mejora de la convivencia desde el compromiso y la colaboracion,
enfatizando que todos tenemos el mismo derecho al respeto y a la dignidad personal.

Objetivos:

* Hacer explicitos derechos de alumnos y profesores.

* Reconocer la intima relacion que existe entre derechos y deberes.

* |dentificar aspectos necesarios para una buena convivencia.

* |dentificar aspectos que facilitan el estudio.

* |dentificar consecuencias de nuestras acciones.

* Animar a realizar propuestas que mejoren la convivencia y el estudio.

* Reflexionar sobre los propios procesos de aprendizaje y estudio.

* Facilitar al profesorado estrategias para mejorar el clima del aula.

* Estimular en la educacion de conductas responsables.

* Aprender a defender los derechos de profesores y companeros.

* Hacer participes a las familias de los aspectos que se trabajan en el cuadernillo,
animandoles a realizar propuestas.

* Facilitar a las familias pautas para ayudar a sus hijos en el estudio.
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2.2.3 La convivencia entre compaieros

Este apartado plantea algunas reflexiones sobre la presion del grupo y como participamos
en la vida del mismo, enfatizando la libertad y responsabilidad individual en la actuacion de
cada uno de sus componentes.

Se trabaja cdmo actuar en caso de intimidacion y qué hacer aunque pensemos que esto no
nos afecta, insistiendo en que en situaciones de abusos todos somos responsables y no hay
neutralidad posible.

Finalmente se facilitan indicaciones y recursos ante distintas situaciones de abusos.

Objetivos:
* Identificar los distintos papeles que desempefiamos en los distintos espacios del
centro.

* Reconocer y ser sensibles a conductas de abuso.

* Diferenciar conductas pasivas, positivas, negativas, individualistas, gregarias, de
cooperacion...

* |dentificar los distintos roles en una situacién de maltrato.

* Analizar cual es nuestro comportamiento en algunas situaciones que hayamos vivido.

* Dar pautas de actuacion y recursos ante distintas situaciones de abusos.

* Informar a las familias, de una forma ponderada, de los posibles indicadores de
abusos.

* Indicar pasos a seguir en el caso de deteccion de abusos en un alumno ya sean en
el ambito familiar, escolar, etc.

* Facilitar a las familias los recursos sociocomunitarios existentes.

3. PRINCIPIOS METODOLOGICOS

El cuadernillo y estos materiales se plantean de una manera abierta, sera el centro y
especialmente el profesorado el que deba decidir los aspectos que desarrollara mas
ampliamente de cada apartado. Nuestra intencién es la de destacar los dos elementos
fundamentales de la vida en los centros: el aprendizaje y la convivencia. Estimamos que es
conveniente que se mantenga esta perspectiva, por lo demas cada apartado puede
desarrollarse y ocupar tantas actividades como se estime conveniente, ajustandose a las
caracteristicas del grupo con el que estemos trabajando.

Tanto si se emplea en un Plan de Accién Tutorial como parte de un Plan de Convivencia de
Centro, la participacion activa del alumnado con las actividades propuestas y el debate debe
estar siempre presente.

Tengamos en cuenta que trabajamos fundamentalmente con valores que deben traducirse
en actitudes y acciones concretas que podemos observar dia a dia.

De la convivencia cotidiana es de donde sacaremos las mejores situaciones para
ejemplificar y ensayar posibles alternativas a partir de los conflictos que se pongan de
manifiesto. Sin embargo no debemos reducirnos exclusivamente a los conflictos explicitos.
Partiendo de ellos podemos aprovechar mejor sus posibilidades educativas si ademas
profundizamos en los motivos y condiciones que propician que una y otra vez se repitan
algunas situaciones.
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En cada apartado se indican algunas
actividades, que amplian las del
cuadernillo del alumno. En los
materiales de referencia pueden
encontrarse nuevas propuestas.

Educar los valores y formar en
actitudes de respeto y apoyo mutuo es,
como deciamos anteriormente, una de
las finalidades de estos materiales.
Para ello es necesario que el alumno
tenga un largo recorrido de
experiencias, madurez psicologica y
alcance el adecuado desarrollo moral. Las creencias, la comprensién del otro, las normas
interiorizadas y las actitudes van a condicionar el comportamiento, pero especialmente la
intencidon de conducta es lo que va a condicionar la accion, viéndose también ésta regulada
por emociones y sentimientos.

La propuesta de trabajo esta planteada desde un enfoque socio afectivo donde el
pensamiento, los sentimientos y la accion estén interrelacionados. De nada va a servir un
conocimiento puramente intelectual de las cuestiones que se abordan para conseguir un
cambio de actitudes

El modelo de aprendizaje de referencia es el constructivismo. Las experiencias de cada uno
de los alumnos son el punto real de partida de las actividades que se proponen y siempre
que sea posible nos apoyaremos en ellas. Por otra parte, hemos de procurar que lo que se
aprenda sea relevante y percibido como util por parte de los alumnos. El didlogo y las
puestas en comun seran partes ineludibles de las actividades que proponemos.

Entre los diversos aspectos de la diversidad no podemos ignorar los distintos referentes
culturales que tienen los alumnos, esta variedad hace muy compleja la realidad de los
centros y puede dar ocasion a mayores conflictos en la convivencia. Esta situacion también
es enriquecedora, aunque para ello debe ser objeto de trabajo sistematico por parte del
profesorado y estar previsto en los Proyectos Curriculares que el centro desarrolle.

El planteamiento que nos parece mas adecuado es el de una educacién intercultural, no
como un fin sino como un proceso de encuentro y comunicacion entre personas, pero esa
intencion sélo es posible situandonos en un plano de igualdad.

Cuando distintos grupos culturales entran en contacto, tanto los miembros de los grupos
minoritarios como de los mayoritarios se encuentran en una nueva situacion. No es posible
avanzar en la igualdad si solamente es uno de los grupos el que debe realizar el esfuerzo
de entender y ajustarse a la nueva situacion. Las necesidades que se plantean son distintas
pero complementarias.

Los miembros de un grupo minoritario, especialmente en el caso de alumnos extranjeros,
tienen necesidad prioritaria de comunicarse conociendo todos los matices de las relaciones
sociales, reglas explicitas e implicitas, etc. Los grupos mayoritarios necesitan acomodar sus
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percepciones, no dejandose llevar por estereotipos, y entender otras formas de establecer
las relaciones.

Si bien estos materiales no estan dirigidos a la resolucién de conflictos, si queremos hacer
algunas apreciaciones al respecto.

La convivencia estara muy vinculada al modo de relacionarnos y especialmente al modo de
resolver los conflictos que se generan.

* La calidad de las soluciones de un conflicto puede valorarse a través de tres
indicadores: reconciliacién entre las partes, reparacién del dafio ocasionado y
resolucion del mismo. A ello deben acompafiar cambios de comportamientos de las
personas u organizaciones para prevenir nuevos conflictos. Atender a esos
indicadores facilitara el conocimiento de nuestras formas de afrontarlos y la
consiguiente mejora de los mismos.

* Ante cualquier conflicto podemos “manejarnos” con pensamientos reactivos o
proactivos, la diferencia entre unos y otros se expone de forma resumida en el
cuadro siguiente:

Pensamiento reactivo Pensamiento proactivo

- Centrarse en lo que no se puede - Asegurar la actuacion, a ser posible
controlar y no distinguir entre el control conjunta, en aquello en lo que tenemos
directo y el indirecto. control directo.

- Soportar la accién y sus consecuencias. Tomar iniciativas; definir siempre alguna

accion posible.

- Actuacion después de las fases de - Actuacion en todas las fases de los
escalada de los conflictos. conflictos

Como decimos mas arriba, es importante entender este material como recurso que puede y
debe complementar y complementarse con otros de uso habitual, como son los de tutoria y
orientacién, transversalidad, y aspectos curriculares especificos de las distintas areas que
convergen alrededor del tema de la convivencia, el respeto a los derechos de los
compafieros, profesores y demas personas que trabajan en el centro o el cumplimiento de
nuestras obligaciones como estudiantes y ciudadanos.

La puesta en practica de las actividades puede realizarse desde dos espacios, el plan de
accion tutorial y/o, lo que parece mas conveniente, el conjunto de las areas y materias del
curriculo, incluido aquél. En este caso sera necesario que el profesorado conozca y se
implique en el desarrollo del programa, para lo cual pueden distribuirse las actividades del
mismo en funcién de la adecuaciéon de la actividad a desarrollar a las correspondientes
areas o materias.
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4. CONTENIDOS

El cuaderno del alumno esta dividido en 3 capitulos. El primero pretende, a modo de
introduccion, situar al alumno en su contexto escolar, el segundo se centra en las dos
actividades basicas que se desarrollan en el instituto: convivir y estudiar; y, por ultimo, el
tercero trata especificamente de la relacién entre companeros.

No se ha pretendido elaborar un exhaustivo programa de convivencia, sino que el cuaderno
sirva como punto de partida y que, dependiendo de las necesidades del grupo, de la
disponibilidad y motivacion del profesorado y de los alumnos, pueda ampliarse y adecuarse
a cada caso particular. Para facilitar esta labor, en este apartado de la guia se presentan
orientaciones concretas, asi como sugerencias y actividades complementarias para cada
uno de los capitulos.

El siguiente diagrama muestra la relacion de los tres capitulos con los distintos ejes de la
tutoria:

Relacion con los distintos ¢jes de Ia tutoria

"Ensefiar a pensar”;Qué se puede hacer para mejorar
la capacidad de aprender y pensar en los alumnos?
Técnicas de trabajo intelectual, organizacién de
tiempos y horarios, autoevaluacion...

"Ensefiar a decidirse” ;Como ensenar y aprender a
tomar decisiones profesionales? Orientacién académica
y profesional propiamente dicha. l

"Ensefiar a ser persona” ;Cdmo podemos

ayudar a los alumnos en la construccion de Ser estudiantes
. p 5 :

su identidad personal? Autoestima, y ser profesores

autoconcepto, adquisicion de valores...

Tay
el Instituto

3

La convivencia
entre companeros

"Ensefiar a convivir y a comportarse” ;Como
desarrollar en los alumnos las capacidades
sociales basicas para una buena convivencia
contribuyendo a la mejora de su adaptacion
escolar y social? Técnicas dinamica de grupo,
habilidades sociales, respeto a las normas de
& convivencia, resolucion pacifica de los conflictos,
Yo desarrollo del espiritu de solidaridad y

3 cooperacion...
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4.1 “Tay el Instituto”

Es el capitulo mas corto, pero no por ello menos importante. El objetivo es hacer reflexionar
a los alumnos sobre donde estan y como se perciben a si mismos en este contexto. Aunque
se trata de una reflexion inicial personal, mas que colectiva, podria comenzar con una
pregunta al grupo: ¢;Qué es un Instituto? Guiando la discusion hacia ¢;qué cosas pasan en el
Instituto? ;qué hacemos aqui? Se debe intentar que las respuestas se refieran tanto a
aspectos positivos como negativos. Como actividades complementarias proponemos “si te
dicen...” y “sentirnos bien clase” que se describen en los anexos.

Activar estas ideas previas contribuira a crear un clima y disposicién adecuados para pasar
a una segunda cuestidon ;como me va en el Instituto? Esta segunda pregunta puede dejarse
en el aire y comenzar con la lectura del capitulo.

La idea principal es que los alumnos aprendan a valorarse, sean como sean, que piensen
sobre si mismos y sus relaciones con los demas, y se planteen que es posible cambiar
cuando uno no se siente a gusto.

Las actividades planteadas, tanto en el cuaderno del alumno como las complementarias de
los anexos de esta guia, son sélo una muestra ampliable con las que se pueden encontrar
en internet o en cualquier libro de tutoria para trabajar las distintas dimensiones del
autoconcepto: emocional, familiar, escolar, social, intelectual o fisico. Es conveniente
recordar no centrarse en aspectos negativos o déficits, sino potenciar el conocimiento de los
propios recursos seleccionando actividades que ayuden a mostrar a los alumnos sus puntos
fuertes y reconocer su valia, facilitando asi que se planteen cambios conductuales para la
consecucion de nuevos objetivos como parte del proceso de crecimiento y maduracién
personal.

La importancia de favorecer el desarrollo de un autoconcepto ajustado y positivo es
ampliamente conocida, centrandonos en su relacion con la convivencia escolar los alumnos
rechazados por sus compaferos tienen, por lo general, un concepto de si mismos
desajustado por exceso o por defecto, tendiendo a la agresividad y la pasividad
respectivamente.

La actividad “cosas que me gustaria cambiar” explora el autoconcepto personal, social y
académico del alumno. Es una actividad individual, pero el profesor debe estar atento para
detectar a aquellos alumnos que no especifiquen aspectos positivos, cosas que le gustaria
mantener, en alguno de los 3 ambitos. Si asi ocurriese seria conveniente dedicar alguna
sesion a realizar actividades de mejora del concepto de si mismo, especialmente actividades
grupales en las que los alumnos deben sefialar cualidades positivas de los demas, como por
ejemplo “Campana electoral” y la actividad complementaria “una lista para ordenar” (ver
anexos).

En algunos casos seran necesarias intervenciones individuales para ayudar al alumno a
indagar en sus aspectos positivos reales y trabajar habilidades sociales. Esta intervencion
puede llevarse a cabo en las sesiones de tutoria individual o bien, si el caso lo requiere,
derivarlo al psicopedagogo del centro.

11
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Respecto al ambito familiar, la relacion entre los padres y sus hijos adolescentes es un tema
complejo que excede el propdsito de esta guia. Si que se tratara de vincular en lo posible el
trabajo con los alumnos con el que puede realizarse con los padres en relacidn con cada
uno de los apartados.

Es frecuente entre los padres de alumnos de educacién secundaria encontrar algunos que
afirman que sus hijos son casos perdidos, que no tienen remedio o que es Unico, pero para
mal, es mal estudiante, desobediente... Si se quiere fomentar una autovaloracién positiva de
los alumnos no se puede dejar de lado la valoracion que de ellos tienen sus padres. A pesar
de que en la adolescencia empieza a pesar la opinion de los iguales frente a la de la familia,
ésta sigue siendo el principal rasero con el que miden su valia. En general, es importante
que se estimule a los padres a prestar atencion a las cualidades positivas de sus hijos, pero
aun lo es mas cuando éstos presentan un bajo concepto de si mismos.

También es interesante que los padres se pregunten ;Qué es el Instituto? ¢es un lugar donde
s6lo se aprende? ;qué hace mi hijo aqui 30 horas a la semana? Lo importante es enfatizar la
importancia de aprender a convivir, este tema sera tratado con mayor profundidad en el
siguiente capitulo, aqui unicamente sefialar la necesidad de que los padres sean conscientes de
que tan importante es el aprendizaje de la convivencia como de las matematicas.

Estos dos temas son esenciales, uno por las repercusiones que la valoracién paterna tiene en el
autoconcepto del alumno y el otro por las que tiene en la valoracion de las familias del trabajo de
la escuela. Pueden ser tratados en las reuniones de padres o bien en las tutorias individuales.

Si se utiliza este material como eje de las actividades de la accion tutorial, es este apartado el
que guarda mayor relacion con los temas de conocimiento de uno mismo y del entorno en el
que se mueven los adolescentes, estando vinculado con los cambios fisicos, sociales y
psicologicos de la adolescencia, la salud y cuidado personal, la educacion sexual, la
prevencién de drogodependencias, etc. Pudiendo trabajarse con actividades (disefadas
generalmente por los departamentos de orientacion y los de ciencias naturales) o bien con los
programas que suelen ofrecernos a los Institutos como “Ordago” o “La adolescencia y t0”.

4. 2 Ser estudiantes y ser profesores
4.2.1 Derechos y deberes

En este apartado se resalta la necesidad e importancia de los deberes, como garantes de
los derechos. Se ejemplifica a través de las actividades y se anima a tomar parte en la
mejora de la convivencia desde el compromiso y la colaboracién, recordando, a su vez, un
principio repetido en los ultimos afos en toda la legislacion educativa, que en el instituto,
ademas de conocimientos culturales y cientificos, se aprenden y ensefan valores humanos
y habitos sociales.

Puede introducirse con pequefas preguntas que motiven el debate, sin grandes discursos
iniciales por parte nuestra. Ejemplos: “Busca un juego en el que no existan reglas”; “Busca
un derecho que no conlleve obligaciéon alguna”; “Busca un deber que no conlleve derecho
alguno”; “Piensa en algun derecho que nadie pudiera arrebatarte”; “Piensa en algun deber
que nadie pueda rehuir”...



Estudiar y Convivir en el Instituto

A través de cinco obligaciones tanto del profesor como del alumno, se trabajan en este
apartado los derechos y deberes de ambos, poniendo en evidencia el paralelismo y la
complementariedad de los mismos, enfatizando que todos tenemos el mismo derecho al
respeto y a la dignidad personal.

La actividad de “analisis de casos” se puede complementar con el analisis de supuestos
aparecidos en los medios de comunicacién o del propio instituto, teniendo en cuenta que
sean facilmente objetivables y evitando el enjuiciamiento al hacer las valoraciones. Es
importante disponer de un patrén de conductas acordado o cddigo de referencia, ya sean
declaraciones de tipo general o la normativa del centro y de proponer conductas adecuadas
alternativas. Discutir por discutir sera poco util si el objetivo final es conseguir cambios
reales en las conductas de nuestros alumnos y de nosotros mismos que faciliten una mejor
convivencia en el centro.

De igual manera, en la actividad “qué le dirias tU” debe quedar claro que es posible entre
todos acordar unas normas basicas de cuyo respeto se derivan claras ventajas, tanto en lo
relacionado con el clima de aula, como con el cuidado de materiales, la mejora en los
resultados de aprendizaje y la ayuda entre alumnos, profesores y alumnos y profesores para
resolver problemas de toda indole. En estas actividades es muy importante llegar a
conclusiones, hacerlas explicitas y comprometer a las partes en el seguimiento de su puesta
en practica.

La consecucion de un clima de aula positivo, donde todos nos sintamos seguros, y su
extensién al centro como espacio de convivencia general, es tarea de todos. Las actividades
de “Mejora de la convivencia” y “Cuestionario de elaboraciéon de normas de convivencia”
pueden ser muy interesantes para trasladar al alumno la idea de que el clima de convivencia
en el aula y en el centro no depende en exclusiva de los profesores, poco pueden hacer
éstos sin su colaboracion, al igual que sucederia al revés. Cuando el alumno selecciona
unas pocas variables para mejorar ese clima de convivencia, desde su punto de vista y
poniéndose en el de los compafieros, del profesor y de otras personas que trabajan en el
centro, nos esta ofreciendo su percepcion sobre la vida del grupo y del centro, sobre el
sistema relacional que existe en ellos, al tiempo que sus preocupaciones (se selecciona lo
que interesa) y las medidas que, desde su punto de vista, podrian adoptarse para mejorar
ese clima. Volvemos a recordar la necesidad de ser realistas en el analisis y en la toma de
decisiones sobre las medidas a poner en practica, porque debera hacerse con seriedad, de
lo contrario, como hemos repetido varias veces, dejaran de ser creibles.

En general, las actividades de este capitulo tienen muchas variantes y pueden encontrase
ampliaciones de las mismas en los distintos programas relacionados con el tema de la
convivencia y educacion en valores citados en la bibliografia final.

En cuanto a las actuaciones con la familia, es importante que conozcan los derechos y
deberes de sus hijos en el centro y también los suyos. En la reunion de padres de inicio de
curso se debe abordar el tema, explicando el Reglamento de Régimen Interno del centro y
no unicamente las sanciones. También es necesario darles a conocer las vias de
participacion de los padres, asociaciones de padres y madres, consejo escolar, etc. y
animarles a participar y hacer sugerencias que mejoren la convivencia en el centro.
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Se ha hablado mucho sobre los distintos estilos parentales desde el autoritario que
promulga el “hazlo porque lo digo yo”, hasta el permisivo “haz lo que quieras”, pasando por
el término medio entre estos dos extremos, el estilo democratico “puedes hacer lo que
quieras siempre que respetes a los demas”. El primero no cuenta con los derechos del hijo,
el segundo acaba con los de los padres, mientras que el tercero preserva los derechos de
ambos. Un aspecto importante para aproximarse a este ideal es la educacién en la
responsabilidad tanto desde la escuela como desde la familia, entendido la responsabilidad
como la capacidad de asumir las consecuencias de las acciones y decisiones buscando el
bien propio y de los demas. Se adjunta como anexo el cuestionario “;cémo educas a tus
hijos o hijas en la responsabilidad?” para la reflexion sobre este tema. De nada sirve
quejarse de que “tiene su cuarto hecho una leonera” o de que “no se pone a estudiar si no
estoy encima”. Nadie nace responsable. La responsabilidad se va adquiriendo, por imitacion
del adulto y por la aprobacion social, que le sirve de refuerzo. Establecer responsabilidades
y normas claras y concretas de convivencia es igual de importante en casa que en el aula.

4.2.2 Estudiar en secundaria

La idea sobre la que gira este apartado es “...lo importante es que cada uno aprenda tanto
como le sea posible”. Plantear el estudio desde esta 6ptica favorece el clima de cooperacion
entre alumnos, al evitar las clasicas comparaciones segun “nota”. Se destaca el interés por
aprender, cuya consecuencia inmediata seria poder aprobar, se facilita al alumno la
posibilidad de “descentrarse”, al sugerirle que se ponga en el lugar del profesor (¢en qué
crees que se fijan para evaluarte?) y se anima a encontrar soluciones a los problemas
planteandose alternativas que incluyen la solicitud de ayuda a los profesores.

Este apartado estéa relacionado con la planificacién del trabajo y las técnicas de estudio, son
numerosas las actividades que pueden realizarse, como ejemplo incluimos algunas en los
anexos “4,Como organizas tu tiempo de estudio?”, “Cémo empleo mi tiempo” y “guia para el
analisis de la conducta de estudio”.

Las actividades de autoevaluacion antes y después de cada
trimestre, contribuyen a desarrollar el aprendizaje auténomo
implicando al alumno en su proceso de aprendizaje,
permitiendo la reflexion sobre el trabajo realizado, la
identificacion de los aspectos que ha mejorado o empeorado,
detectar las dificultades que hayan surgido, asumir
compromisos de mejora y responsabilizarse de sus propias
acciones. Los ambitos que pueden tratarse son: rendimiento,
planificacién, concentracién, trabajo y relacién con los
compafneros. Un ejemplo se encuentra en los anexos:
“cuestionario de autoevaluacion”.

Entre las orientaciones para mejorar la motivacion de los
alumnos destacamos el promover metas personales que
incluyan la necesidad de aprender y de obtener un titulo para
conseguirlas, el hacer accesibles los contenidos a trabajar, que
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el alumno se sienta competente en algun aspecto de la asignatura, que sienta que le importa
al profesor y perciba su apoyo y que se planteen tareas en las que pueda recibir ayuda de
sus compafieros y otras en las que pueda ayudar a los demas.

Por otro lado, algunos tipos de comportamiento de los estudiantes, comunes en todas las
aulas, pero igualmente dificiles de manejar, hacen que la tarea de ensenar resulte todo un
desafio. Sin embargo, incluso las personalidades mas dificiles pueden responder ante una
propuesta de disciplina positiva puesta en practica sobre la base de un balance entre
derechos y responsabilidades. En los anexos se ofrecen unas sugerencias Utiles para
abordar a esos alumnos mas dificiles: los charlatanes, los que demandan nuestra atencion
constantemente, los boicoteadores y los discutidores que siempre quieren tener la ultima
palabra.

Respecto a las orientaciones a las familias se adjuntan unas indicaciones que podrian darse
a los padres a comienzo de curso: “cémo ayudar a sus hijos en los estudios” (anexos).

4.3 La convivencia entre compaineros

La idea inicial es ayudar a entender que ser, pensar, sentir, querer, hacer... “diferente” es
nuestro estado natural como humanos, por tanto, también en el instituto. Resulta facil
aceptar este hecho cuando actuamos como profesores que lo “ensefian” a sus alumnos, no
tanto cuando actuamos como profesores de los mismos o cuando nos relacionamos con
nuestros colegas, basta pensar en las reuniones de departamento, seminarios o claustros.
En la relacion cotidiana sabemos que caben distintos comportamientos desde el poder (ante
el control del poder) que posee cada cual: competir, transigir, eludir, colaborar... También
que estos comportamientos se dan intragrupos e intergrupos, es decir, dentro de cada uno
de los subgrupos humanos que convive en el centro (alumnos, profesores...) y entre ellos.
La fuerza, la imposicion, el mal trato pueden darse a todos los niveles, el problema es que
no todas las personas (en algunos niveles mucho menos que en otros) disponen de
estrategias adecuadas para enfrentarse a esos abusos.

En la introduccion se distingue entre personas que abusan, que reciben abusos y

espectadores, incluyéndose ejemplos sencillos y reales sobre situaciones de abuso. Con la

primera actividad, “Piensa...” intentamos centrar el espacio de debate en el propio centro y

aula, procurando que el alumno analice lo ocurrido desde el plano racional y desde el de los
sentimientos experimentados por todos los participantes en una
situacién de abuso. A continuacién se ofrece informacion
técnica sobre los papeles de dichos participantes y sobre el
modo en que la situacion de abuso va modificando los
comportamientos de unos y otros, con dos nuevas actividades
que vuelven a incidir sobre los distintos niveles de analisis ante
este tipo de situaciones: racional, de sentimientos vy
percepciones y de posibles actuaciones ante los hechos. Las
actividades pueden complementarse con otras en las que se

, trabaje el pensamiento alternativo, la resolucién de problemas,
la reconstrucciéon cognitiva, el juego de roles, etc. Como
ejemplo presentamos algunas de ellas en los anexos.
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El apartado continta con informacion sobre los abusadores, lo que debe hacerse para no
sufrir abusos e el tipo de actuaciones que debieran realizar los llamados espectadores. En
conjunto hay una serie de ideas que ayudan a reflexionar sobre el lugar que se ocupa en el
conflicto, sobre las actuaciones que con frecuencia se dan en el mismo y las alternativas
disponibles para afrontarlo desde cualquiera que sea el rol ocupado. Se refuerza como idea
principal la necesidad de ACTUAR, en espacial por parte de la victima y de los
espectadores, lo que facilitaria la intervencion de los profesores u otros adultos y el

consiguiente trabajo con los agresores.

Respecto a la intervencién se consideraran algunos aspectos esenciales (adaptado del
documento “Bullying. Propuestas para la deteccion y la intervenciéon” de la Web del Centro
de Recursos de Educacion Especial de Navarra — CREENA -).:

¢.QUE PODEMOS HACER?

1. DETECTAR

Indicadores para la deteccign

Agresor
Acnsn faion.
Aciaso peicoldgico.
Acoso verbal,
Acoso social,

Viclima
Conddinetas oler boeiefa y ewilacidn
Condirctas pibiicas que expresan insaguridad.

Conductas problemiticas.
Rendimicnto aeaaémico.
(Mg dvndicaeiores,

Caonductas de ansiedad y astada afsctivo-smocional.

Estrategias e instrumentos facilitadores
de la Deteccion

Ohservacion sistematica de los indicadores
Recogida de informacion de distintas fuentes

Establacar vias donds expresar denuncias

2. EVALUAR NECESIDADES Y RECURSOS

3. ACTUAR

Inlgrvenciion con la viclima
Intervencion con el agresor
Inlervencion con los especladores
Intervencion con el grupo de clase
Inlarvancidn con las lamiliag
Prevencion de nuevas agresiones

4. SEGUIMIENTO

Desarrollar programas de prevencidn e intervencign

Compromizo de Centro

Equipn docants

Asesoramienlo del Deparlamento de orignlacidn
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1° DETECTAR

La deteccion de estas situaciones no es facil, porque todos las silencian y porque se
producen en los lugares y momentos en los que no esta presente el adulto (cambios de
clase, patio, pasillos, bafios, vestuarios, comedores, autobus, entradas y salidas del
centro...).

Para facilitar el proceso de deteccion, se recogen en los anexos algunos comportamientos
caracteristicos de agresores y victimas y unos indicadores observables que constituyen
sefales de alerta.

Conviene no olvidar que:

- La presencia de alguno de estos indicadores no significa automaticamente la aparicion
de maltrato.

- Hay nifios que presentan alguno de estos indicadores y, sin embargo, no presentan
ningun tipo de maltrato.

- Para realizar una primera valoracién acerca de la decision de notificar habra que tener
en cuenta el numero de indicadores que presenta, la frecuencia con la que se
manifiestan y la cronicidad de los mismos.

Estrategias e instrumentos facilitadores de la Deteccion:
1°. Observacion sistematica de los indicadores sefalados:

- En los lugares comunes del centro y fundamentalmente en los menos frecuentados y/o
vigilados por los adultos: patios, vestuarios, bafios, rincones de pasillos,...

- En la clase, por ser el lugar donde se produce el mayor numero de conductas
intimidatorias.

- En actividades complementarias (salidas, campamentos, talleres...).

- En el autobus y en los periodos extraescolares (comedor, actividades deportivas,
culturales...)

- Las “pintadas” en las puertas de los bafos y paredes (qué nombres aparecen
frecuentemente...)

2°. Recogida de informacién de distintas fuentes:

- Profesorado del grupo (entrevistas, cuestionarios...).

- Familias (entrevistas).

- Personal no docente del centro (cuestionarios, entrevistas).

- Personal del comedor. (entrevistas).

- Alumnado. (entrevistas individuales, pruebas sociométricas, resultados votaciones,
actividades de tutoria...).

3°. Establecer estructuras donde expresar denuncias y reclamaciones:

- Buzon de sugerencias.
- Equipo de tratamiento de conflictos, Comision de Convivencia, Equipos de Mediacion....
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2° EVALUAR NECESIDADES Y RECURSOS

Identificacion de los alumnos/as afectados/as y establecimientos de sus roles y grado de
intervencion y responsabilidad.

Valoracion de las necesidades de los alumnos/as afectados.

Identificacion de zonas, lugares y situaciones de riesgo.

Valoracién de las medidas posibles y de su adecuacion a la situacién detectada.
Valoracion de los recursos humanos (profesores, familias, alumnado y otros recursos del
entorno) y materiales (audiovisuales, programas diversos, buzén, teléfono amigo...)
disponibles, para el reparto de responsabilidades en la aplicaciéon de las medidas
seleccionadas.

3° ACTUAR

Intervencién con la victima

Ser cauteloso en la aplicacion de medidas y en la realizacién de algunas acciones para
no significarla ante los demds ni exponerla a situaciones de riesgo.

Evitar el tratar publicamente en el aula la situacién de acoso de forma que pueda
sentirse aludida y experimentar vergiienza y humillacion.

Proteger a la victima durante todo el proceso de intervencion:

o Aumentando la supervision y vigilancia del profesorado durante los
descansos, recreos, comedor, bafios, vestuarios, entradas y salidas del
centro...

o Creando grupos de compafieros solidarios (formados y determinados
previamente) para acompanar a la victima, fundamentalmente en los
momentos de mayor riesgo.

Establecer reuniones individuales con la victima y con otros compaferos/as que
favorezcan la comunicacién y la libre expresion.

Desarrollar programas especificos de habilidades sociales (defensa de los propios
puntos de vista, asertividad, defensa de derechos, peticién de ayuda...)

Favorecer la vinculacion socio-afectiva disefiando en el centro propuestas de actividad
ludicas y de trabajo en las que el alumno/a pueda mostrarse competente y disfrutar con
otros.

Aplicar la estrategia de "El circulo de amigos", promoviendo la inclusién en grupos de
chicos o chicas.

Intervencién con el agresor

Posiblemente es la tarea mas compleja, pero es un aspecto que no podemos eludir. Algunas
de las técnicas que pueden ser necesarias rebasan las posibilidades de trabajarlas en el
aula e incluso en el centro. No obstante a pesar de las dificultades es fundamental atender a
estos alumnos que aunque no planteen necesariamente trastornos psicoldgicos importantes
si que plantean una mayor problematica personal y social y que dificiimente podra superarse
sin intervenciones especificas.

Asegurarse de que los/as agresores/as reciben también la ayuda que necesitan, hay que
tener en cuenta que los agresores pueden comportarse asi por varias razones: no tienen
habilidades sociales adecuadas para interactuar con sus iguales, han aprendido que la
relacion interpersonal se rige por esquemas de dominio-sumision...



Estudiar y Convivir en el Instituto

Disenar y realizar entrevistas individuales en las que se analice la situacién y sus
consecuencias para los afectados. Ayudarle a tomar decisiones de cambio (cuidar
especialmente en estas situaciones el no trasmitir modelos coercitivos, agresivos o
amenazantes).

Definir muy claramente los comportamientos que no se toleran estableciendo los limites
de lo permitido.

Ayudarle a entender como se siente el nifio agredido (empatia).

Desarrollar programas de entrenamiento intensivo en habilidades sociales (asertividad,
identificacion y resolucién de conflictos...).

Ayudarle a vincularse con los demas sintiéndose parte del grupo y del entorno y
asumiendo las responsabilidades que le corresponden.

Aplicar programas de modificacion de conducta: consecuencias negativas, reparacion y
restauracion del dafo, pérdida de la posibilidad de realizar algunas actividades (salidas,
campamentos...).

Aplicar técnicas cognitivas (entrenamiento en autocontrol...)

Intervencion con los espectadores

Definir claramente los comportamientos de intimidacion y acoso que deben ser
denunciados.

Analizar las consecuencias que estos comportamientos tienen para todo el grupo.

Definir claramente cuales son los papeles que los espectadores juegan en estas
situaciones.

Ensenarles la diferencia entre ser solidario ante la injusticia y ser chivato.

Desarrollar la empatia emocional aprendiendo a ponerse en el lugar de otros.

Ensefar a los alumnos a pedir ayuda, a superar el miedo a ser calificados de chivatos o
incluso a convertirse ellos mismos en victimas.

Informar sobre la posibilidad y recursos existentes en el centro, para denunciar
situaciones de intimidacion garantizandose la confidencialidad (teléfono amigo, buzén de
sugerencias, comision de resolucion de conflictos...)

Intervencioén en el grupo de clase:

Hacer saber al alumnado que no se van a aceptar agresiones de ningun tipo.

Elaborar proyectos antiviolencia: camparias, concursos de slogan...

Ensefiar a poner nombre y expresar los sentimientos.

Crear y favorecer un clima escolar de rechazo a los malos tratos (violencia de género,
mobbing...) Mediante sesiones de trabajo en las que se aborde el problema de modo
indirecto con manuales adaptados, mediante role-playing, historietas... y actividades
como las propuestas en el cuaderno del alumno.

Crear grupos de ayuda: supervisores, tutores de otros nifios, ayudantes de clase,
ayudantes de recreo...

Favorecer el establecimiento de vinculos positivos entre los alumnos/as y la asuncion de
las responsabilidades personales y grupales.

Fomentar la cohesion grupal con actividades diversas (fiestas, proyectos, semana
cultural...).

Potenciar en el alumnado formas sanas de companerismo y solidaridad.

Favorecer la integracion de todos los alumnos en el grupo y el desarrollo de habilidades
prosociales a través de trabajos cooperativos.

19



Guia para el profesor

20

Intervencioén con las familias

Contar necesariamente con todas las familias afectadas y solicitar su colaboracion.
Evitar que los padres se sientan poco respaldados y tomen iniciativas individuales y poco
consensuadas, que pueden agravar la situacion de su hijo/a.

Mantener reuniones individuales con cada una de las familias de los afectados/as para
informarles sobre la situacion y las medidas adoptadas por el centro. Evitar buscar
culpables y tender a obtener compromisos positivos.

No se aconseja tratar estos temas en reuniones generales de padres-madres.

Ayudar a las familias a analizar la situaciéon de forma proporcionada, sin minimizar los
hechos ni sobredimensionar las consecuencias.

Dar a las familias espacio y oportunidades para hablar de sus sentimientos.

Orientar a las familias para fomentar el didlogo permanente padres-hijos.

Ofrecer pautas que ayuden a afrontar de forma adecuada la situacion de su hijo/a.
Resaltar la importancia de mantenerse alerta ante los comportamientos de los hijos/as.
Mantener una relacion fluida y continuada entre el centro escolar y las familias con el
objeto de coordinar la intervencion.

Prevencioén de nuevas agresiones

Creacion y difusion de estructuras y recursos para recibir denuncias, reclamaciones vy
quejas: buzon de sugerencias, equipos de mediacion...

Formacién del profesorado en el manejo de conflictos y en la ensefanza de habilidades
de interaccion personal y social.

Formacién del alumnado en habilidades que le permitan interactuar de forma adecuada
(escucha activa, defensa asertiva de opiniones, peticiones, rechazos...)

Crear comisiones de alumnos que se impliquen en el desarrollo de la convivencia
positiva en el centro, con representantes de todos los niveles.

Implicar a los padres para que participen en las estructuras y medidas de mejora de la
convivencia del centro.

4°. SEGUIMIENTO

Reuniones individuales con victimas, acosadores y espectadores.
Reuniones con las familias afectadas.

Cuestionarios de recogida de informacion.

Valoracion y en su caso modificacion de las medidas adoptadas.

Existen gran cantidad de material en internet que establece protocolos de intervencion en el
centro y con las familias, donde poder encontrar documentos para las distintas fases de la
intervencion. Algunos de ellos:

Materiales para profesores en caso de abuso entre iguales
http://www.cult.gva.es/orientados/
(para acceder a los materiales es necesario identificarse con el cédigo de centro)

Documentos de apoyo en caso de maltrato entre iguales:
http://www.jccm.es/educacion/valores/construir/maltratoiguales.htm
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Guia para las familias:
http://www.xtec.es/~jcollell/Z5Consells1.htm

Orientaciones para las familias:
http://www.pnte.cfnavarra.es/convive/familias.php

Materiales para trabajar con el alumno:

http://www.xtec.es/~jcollell/Z9Materials.htm

(especialmente interesante nos parece la propuesta didactica para trabajar el video de
UNICEF “Bully dance”)

Actividades de tutoria, programas preventivos y guias de intervencion en casos de

intimidacion y acoso entre comparieros:
http://www.pnte.cfnavarra.es/convive/profesorado.php

5. EVALUACION

Junto al cuestionario de evaluacién para los alumnos, referido unicamente al cuadernillo y
que incluimos en la pagina siguiente, proponemos algunas cuestiones para la reflexién del
profesorado sobre la utilidad e idoneidad de los materiales. Tal como hemos resefiado a lo
largo de la guia, se pretende que el cuadernillo del alumno no sea un material cerrado, sino
que se utilice segun las necesidades e intereses, complementandolo con las actividades que
se consideren oportunas. Por ello, nos parece importante reflexionar sobre los resultados
conseguidos de forma que facilite la mejora y adecuacion para el curso siguiente.

- Se han conseguido los objetivos plateados: incidencia en el funcionamiento individual de
los alumnos/ alumnos y profesores, como grupo clase y de centro.

- En qué aspectos se han observado los cambios: El autoconcepto de los alumnos, la
relacion de los alumnos con los profesores, las relaciones entre los alumnos, el clima de
aula en general, la actuacion de los alumnos en los conflictos, etc.

- El uso del material ha permitido identificar y tratar problemas.

- Qué apartados o temas han interesado mas a los alumnos y cuales menos.

- De acuerdo con el interés mostrado por los alumnos ;habria que profundizar en algun
aspecto? jhabria que incluir algun tema no tratado?

- Qué actividades han promovido mayor y menor participacion.

- Qué dificultades se han encontrado en la aplicacion del programa.

- Qué mejoras se pueden proponer para el curso siguiente.

Para cualquier sugerencia o comentario sobre el material:
mediacionescolar@gmail.com
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Estudiar y convivir en el Instituto
Cuestionario de evaluacion para el alumno

[\ 0] 212] o1 (= TP Fecha: ..o,
CUrSO: v, (071 011 TP

1. ¢ Te han parecido interesantes los temas tratados en el cuaderno?

nada

poco

regular

bastante

mucho

1. Tu y el Instituto

2.1 Derechos y obligaciones

2.2 Estudiando en la ESO

3. La convivencia entre companeros

Comentarios / SUQEreNCias: ........ccccceeeeiiiiiiiiieieeee e

2.Y las actividades...

Te interesaron...

Titulo de la actividad

nada

poco

regular

bastante

Cosas que me gustaria cambiar

Analisis de casos

¢, Qué le dirias tu?

Mejora de la convivencia

Cuestionario de Normas de Convivencia

¢, Como demuestras tu interés?

Piensa...

¢, Qué piensa? ;Qué hace?

¢, Quién es quien?

Actla ¢qué podemos hacer?

3. Segun tu opinién, la participacion de la clase en las actividades ha sido...

Ninguna 4 PocaQ Regular O Bastante U

Mucha O

1070] 04 [=T 01 P= T 4 oL I AU To [T =Y o Tor =TT PRRPR

5. ¢ Crees que ha mejorado...?

nada

poco

regular

bastante

mucho

El concepto que tienes sobre ti mismo

Tu relacién con los profesores

Tu relacién con tus companeros

La convivencia en clase

Tu actuaciéon en un conflicto reciente

Otros aspectos: ......cccuvviiiiiieeiiiieee e

6. ¢Qué sugeririas para mejorar estas actividades?

L Cambiar el tUIO POr ©STE... ... ettt e e e e e e et e e e e e e e e e e annnbreeeeaaeeeaans
0 La forma de trabajar €l CUBAEIMO........coo et e e e e e e e e e e e e reeeeaaeeeeaas
O INClUiria UN tEMa NUEVO COMO ... .eiiiii ittt et e e e e e e et e e e e e e e e e anabbaeeeeaaeeeaannnbeeeeaaaaaaanns
I I [T o= o - TR UUPRRPRR
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http://www.pnte.cfnavarra.es/publicaciones/pdf/argum.pdf

El mundo de Momo: Desarrollo personal y social. Primer ciclo de la ESO
http://www.pnte.cfnavarra.es/publicaciones/pdf/momo_dg.pdf

Dinamicas introductorias a la mediacion. “Miguel siempre llega tarde”
http://intercentres.cult.gva.es/cefire/46401840/diversificacio/Conflictos/Mediacion.Pitxu.pdf
Asertividad y habilidades sociales

http://idd00fOb.eresmas.net/Docus/Asertividad.PDF
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7. ANEXOS

7.1 ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS AL CAPITULO “TU Y EL INSTITUTO”

Actividad: Si te dicen...

Instrucciones para los alumnos: Todos tenemos alguna idea acerca de qué es y/o qué
quieren decir algunas palabras que oimos a menudo, palabras que hacen referencia a
lugares publicos /o no tan publicos, actividades, espacios, etc. Te proponemos una actividad
que nos gustaria completaras de forma muy breve, telegrafica, redactando /explicando
/dibujando lo primero que piensas cuando te dicen la palabra que figura en la primera

columna.

Esta actividad podria presentarse con fotografias.

Si te dicen .... ... lo primero que ... y sientes . Alli las cosas se
piensas... organizan de la
siguiente manera...
Auditorio
Bar
Casa

Centro de Salud

Cine

Discoteca

Escuela

Estadio

Fabrica

Hospital

Instituto

Palacio

Parque

Piscina

La actividad pretende tres grandes objetivos:

« Conocer sus ideas previas, “sensaciones” y grado de informaciéon disponible sobre cada
palabra propuesta y ver en qué direccién la interpretan. Conocer sus expectativas sobre

lo que se hace y como se hace (actividades) en esos espacios.

« Facilitar el analisis y debate en el grupo sobre como las expectativas, funciones, etc. de

una institucién y/o actividad condiciona sus modos de organizacion.

- Perfilar el marco de desarrollo de la vida en el instituto con las aportaciones del grupo y

del profesor.
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Actividad: “sentirnos bien en clase”

Son muchas las horas y los dias para convivir con nuestros compaferos y compaferas en el
aula. Cuando tenemos un buen ambiente en la clase nos sentimos bien, tenemos amigos y
podemos darnos o recibir ayuda; incluso es mas facil estudiar.

Te proponemos un cuestionario para que puedas “calibrar” el clima del aula y fijarte en
algunos aspectos a tener en cuenta.

Si | No Cuestiones

¢, Puedo expresar mis opiniones, dudas, etc. sin sentirme atacado?

Ademas de hablar de las tareas de clase, profesores, etc. tengo otros temas de
conversacion con mis compaferos.

Cuando tengo algun problema. ¢ Puedo comentarlo con algin amigo o amiga?

En la clase cuando se utilizan “motes” se procura que no resulten molestos.

Si alguien necesita apuntes o algun material escolar es facil encontrar ayuda.

Cono Conozco la fecha de cumpleafhos, aficiones, etc. de muchos companeros de
clase.

Me interesa la opinién de companeros con intereses o culturas diferentes a la mia.

En los tiempos de recreo jugamos o charlamos.

El ambiente de clase me ayuda a estudiar.

Cuando participamos en clase levantamos la mano y suele respetarse el turno de
palabra.

Cuenta los “Si” y “No”. Si obtienes mas de 4 “No” es necesario que mejoréis el ambiente de
clase. Es conveniente comentar tus opiniones con tus compaferos y profesores,
especialmente en todas las cuestiones que has marcado “No”.

Actividad: Campana electoral

En esta actividad los alumnos simularan que es el momento de elegir delegado de clase. Se
situaran por parejas y cada uno de ellos debe describir al otro como el mejor candidato, para
ello escribiran una breve descripcidon de la otra persona siguiendo este esquema:

(Nombre del alumno) es el mejor candidato porque es una persona... (3 adjetivos que lo
describan), en su trato con los demas es .... (3 adjetivos) y, ademas, como estudiante se le
da bien... (3 cosas).

Las descripciones se leeran al grupo.

Actividad: una lista para ordenar

Una actividad que ayuda a reconocer que todos somos valiosos e importantes puede ser la
de elaborar una lista de profesiones, en tiras de papel de distintos colores, tipo etiquetas, o
como una baraja de cartas, y facilitarla a cada alumno, con el objetivo de que cada cual las
coloque en orden de importancia. No mas instrucciones iniciales. Hechos los montones, los
comparan en grupos reducidos, y hacen una propuesta como grupo, después se analizan
los resultados habidos en cada grupo y se debate hasta encontrar la propuesta que mayor
consenso pueda alcanzar en el grupo. Normalmente todo va bien pero, por si algo falla,
conviene que el profesor tenga preparada una bateria de argumentos que justifique la
importancia de profesiones en las que a menudo no reparamos.
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7.2 ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS AL CAPITULO “SER ESTUDIANTES Y SER

PROFESORES”

Cuestionario ¢cémo educas a tus hijos o hijas en la responsabilidad?

A continuacion te presentamos unas cuestiones que pueden ayudarte a analizar cémo
actuas y ensefias a tus hijos/as a ser responsables. Este cuestionario puede ser contestado
tras un dialogo de la pareja o de forma individual. Deberas pensar en las actitudes y
principios en los que, como padre o madre, basas tu idea de educacion y rodear con un
circulo el Si cuando la frase coincida con tu forma mas habitual de actuar y el NO cuando
casi nunca te comportas de ese modo u opinas lo contrario.

No dejes de contestar a ninguna cuestion.

10.

11.

12.
13.

14.

15.
16.

17.

18.
19.

20.

¢, Controlas a tus hijos cuando les mandas hacer algun encargo?

Los hijos tienen que cumplir hasta finalizar la tarea o los compromisos que han
adquirido.

Se te escapan mensajes como: "Prefiero hacerlo yo, que lo hago antes y mejor"
¢, Dejas que tus hijos/as vivan las consecuencias de sus decisiones?

¢ Manifestais (los adultos) desacuerdo respecto a las responsabilidades asignadas a
vuestros hijos/as (horarios, cuidado personal, tareas, etc.)

Cuando propones a tu hijo/a una tarea le sueles demostrar de un modo claro como
debe hacerla y lo que esperas tu de él.

En vuestra casa estan repartidas claramente las responsabilidades de cada
miembro.

Hago participar a mis hijos/as en la eleccién de juegos, ropas, actividades de ocio,
etc.

¢, Repites insistentemente las 6rdenes cuando un hijo/a no responde, o no hace lo
que le has mandado?

¢ Permites que tu hijo haga por si solo tareas aunque el resultado no sea el que tu
hubieras deseado?

¢ Valoras con reconocimiento, alabanzas, muestras de afecto, los habitos de
responsabilidad que muestra tu hija/o de forma auténoma?

Nos ponemos de acuerdo antes de pedir 0 mandar algo a nuestros hijos/as

Cuando un nifio/a no realiza lo que mandas, o lo hace mal, ¢ sueles decirle
expresiones tales como "no se te puede dejar hacer nada" o "eres un inutil?”

En el momento de encomendar una tarea ¢ expresas a tus hijos/as que confias en
sus posibilidades diciéndoles: "sé que lo vas a hacer bien" o frases similares?

¢, Educas a tus hijos/as para que sean independientes y tengan sus propios criterios?

A medida que tus hijos/as crecen ¢les vas afadiendo nuevas responsabilidades
adecuadas a su edad?

¢, Procuras que tu hijo/a cuente con el espacio y tiempo suficiente para que organice
sus objetos personales?

¢ Les sueles hacer muchas cosas a tus hijos/as para evitarles malos ratos?

¢, Generalmente le permites la conducta de cambiar de tarea o juego elegido por él al
poco de iniciarlo?

¢ Exiges que tu hijo/a cumpla hasta el final el compromiso que ha adquirido?

Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si

Si

Si
Si

Si

Si
Si

Si
Si
Si
Si
Si

NO

NO
NO
NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO
NO

NO

NO
NO

NO

NO
NO

NO
NO
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Preguntas valoradas con 1 punto

1. Si 2. Si 3. NO 4. si 5. NO 6. Si 7. Si 8. Si 9. NO 10.Si

11.8i 12.8i 13.NO 14.8i 15.8I 16.8I 17.8i 18.NO 19.NO 20.8I

Interpretacion del resultado:

- de 0 a 6 puntos: conviene que revises tus pautas de actuacion
- de 7 a 13 puntos: aspectos mejorables

- de 14 a 20 puntos: tus pautas de actuacion son adecuadas

Actividad: ¢ Coémo organizas tu tiempo de estudio?

El doctor Lopez-Costurdn es un cirujano con una gran autoestima, él se considera un gran
profesional. Ha escrito cédmo organiza su tiempo de trabajo y tu vas a valorar si lo hace bien
o0 mal. Marca la columna Bien o Mal después de cada frase.

BIEN | MAL | Si [NO

Opero cuando tengo ganas, mis pacientes saben que les voy a
operar, pero nunca fijo fecha.

Siempre dejo el ultimo al enfermo mas dificil, y cuando le toca
estoy tan cansado que prefiero dejarlo.

A veces, cuando estoy en el quiréfano con todo preparado, no me
siento inspirado y aplazo la intervencion para el dia siguiente.

Muchas veces empiezo a operar y a los cinco minutos lo dejo para
descansar.

A veces trabajo durante horas y horas, sin descansar ni un minuto,
pues he demorado tanto las intervenciones que se acaban las
posibilidades de salvar a mis enfermos, pero asi siempre he
salvado a alguien.

En general, estoy meses sin operar, y antes de las vacaciones
opero desesperadamente.

Muchas veces me pongo a intervenir a un enfermo y no sé de qué
le tengo que operar.

En general nunca tengo mucha idea del trabajo que hay por
delante, aunque sé que me esperan pacientes pendientes de
operar.

A veces reservo diez horas para una operacion muy sencilla.

Otras veces, reservo diez minutos para una operacion muy
complicada.

Cuando me llaman por teléfono en medio de una intervencion, por
supuesto que la interrrupo, pues seguro que sera mas importante
que lo que estoy haciendo.

Mientras estoy operando me gusta pensar en lo que haré el fin de
semana con mi familia y amigos, me sirve para hacerme mas
llevadero el rato.

Cuando tengo que hacer una operacion lo he anotado previamente.

Piensa: ¢ Te dejarias operar por el doctor Lépez Costurén?
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Ahora, vamos a hacer un ejercicio mas personal: vuelve a leer las frases del cirujano, pero
sustituyendo:

- Donde dice operar/intervenir, lee estudiar/trabajar.

- Donde dice enfermo/paciente, lee asignatura.
Al mismo tiempo, piensa si las nuevas frases dicen cosas que se te podrian aplicar. Ahora
marca en las columnas Si/NO si la frase vale para ti (Si) o no si no es ése tu caso (NO).

A continuacion tienes unas frases referidas a la planificacion y utilizacion del tiempo de
trabajo y de estudio. Al final de cada una pon una cruz en las frases que definen la manera
en que te organizas.

Dejo para ultima hora casi todo lo que tengo que hacer o estudiar

No he conseguido habituarme a trabajar diariamente un tiempo fijo

En casa no tengo horario de estudio

A veces dejo sin acabar el trabajo o el estudio

Pierdo mucho tiempo por no haber preparado lo necesario antes de empezar a trabajar

Mientras estudio o trabajo, suelo tener interrupciones que me roban el tiempo

Anoto en cualquier sitio los trabajos que tengo que hacer o los temas que tengo que estudiar

Empiezo a trabajar por lo que mas me gusta o me es mas facil, y dejo para el final lo mas dificil o
desagradable

Ahora piensa qué cosas puedes hacer para mejorar la forma en que te organizas para
estudiar.

Actividad de autoevaluacion: como empleo mi tiempo

Para analizar como empleas tu tiempo puedes realizar el siguiente ejercicio: pon en cada
espacio el tiempo aproximado (en minutos) que dedicas cada dia (entre lunes y jueves) a
cada una de estas tareas. Cuando realices simultaneamente dos de las actividades que se
indican registra solamente una de ellas, la que consideres principal.

TAREAS TIEMPO EN MINUTOS
Aseo personal

Desayuno

Comida

Merienda

Cena

Permanencia en clase

Estudiar y hacer deberes

Estar con amigos

Hablar por teléfono

Descansar

Hacer deporte

Ver la television

Utilizar el ordenador en tareas que no son de estudio.

Leer

Atender a mi mascota

Colaborar en tareas de casa

Oir musica

Desplazamientos

Dormir

Total tiempo empleado | ... minutos
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Teniendo en cuenta que el dia tiene 1.440 minutos:
* ;Te sobran o te faltan?
* Como podrias organizarte mejor.
* En que actividades diarias dedicas un tiempo innecesario.
* Si te falta tiempo de donde podrias sacarlo.

Ahora pon en la tercera columna una distribucién del tiempo que te parezca que se ajusta
mejor a tus necesidades y responsabilidades.

Actividad: examen de la conducta de estudio (Adaptado de Alonso Tapia, 1995)

OBJETIVOS:

1. Examinar las ideas previas del alumno/a sobre como debe estudiar y analizar si utiliza los
distintos tipos de estrategias de estudio

2. En caso de que no utilice estrategias correctas, se trata de que el alumno/a tome conciencia
de lo ineficaz de su forma de estudiar

PROCEDIMIENTO:

Primera parte: examen de aspectos generales
Se pide al alumno que seleccione un texto de la materia en la que encuentra dificultades. Después
debe examinar brevemente el tema y describir los siguientes aspectos
1. ¢Como estudias habitualmente un tema como este? ; Qué pasos concretos sigues?
¢ Por qué lo haces asi y no de otra manera?
2. ¢Qué significa para ti “aprender algo”?

Segunda parte: examen de aspectos especificos (examinar, de hecho, su método de estudio). Se
pide al alumno/a que, a continuacion, estudie el tema exactamente igual a como lo hace siempre.
1. ¢ Has examinado los titulos, ilustraciones, indice, etc. antes de pasar a la lectura del tema?
2. ;Has pensado antes de empezar a leer que es lo que deberias aprender del tema en cuestion,
qué tipo de informacion ibas a encontrarte en el texto?
3. ¢ Lees de un tirdn cada parrafo o conjunto de parrafos varias veces hasta memorizarlos?
4. Si utiliza alguna otra estrategia ...
- ¢ Elabora algun tipo de diagrama o esquema?
- ¢ Subraya o hace anotaciones al margen?
- ¢ Hace algun tipo de resumen? ; qué pasos sigue para elaborarlo?
- ¢, Se formula preguntas sobre el contenido del tema?
- ¢ Si los hay, analiza tablas, graficos, ilustraciones, etc?
5. §Como compruebas si has aprendido, de hecho el tema? ;Crees que es acertado hacerlo asi?
¢ por que?
6. ¢ Te has distraido en algin momento mientras estudiabas el tema? ;Qué haces cuando te
distraes? ; Como evitas distraerte?

Tercera parte: comprobar si hay falta de comprension de lo estudiado
1. ¢ Cual es el tema del texto?
2. ;Qué es lo mas importante que ha querido decir el autor del texto?

ANALISIS DE LOS DATOS OBTENIDOS

Se suele poner de manifiesto que los alumnos que no progresan:

- Creen que lo que hay que hacer es leer de un tirén varias veces hasta memorizar el contenido

- Pasan directamente a la lectura sin establecer el propdsito y ni los criterios de aprendizaje

- No elaboran la informacién ni realizan actividades complementarias (esquemas, resumen,
autopreguntas..)
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Actividad: Cuestionario de auto evaluacién

RENDIMIENTO
He mejorado los resultados académicos respecto a la primera evaluacién en las
siguientes asignaturas:

A qué crees que es debido?
He empeorado respecto a la evaluacion anterior en las siguientes asignaturas:
¢ Por qué ha ocurrido?

PLANIFICACION (Elige una opcién rodeando la letra)

He planificado mejor los examenes, estudiando con mas dias de antelacién y llevando
las asignaturas al dia.

He planificado los examenes igual que en la pasada evaluacion.

He planificado los examenes peor que en la pasada evaluacion, porque me he confiado
(o por otros motivos)

CONCENTRACION
He mejorado mi concentracién y atencion respecto a la evaluacion pasada en las
asignaturas:

He empeorado mi concentracidén y atencidén respecto a la evaluacion pasada en las
asignaturas:

¢, He hecho algo nuevo para concentrarme mejor y despistarme menos?

TRABAJO

¢, He mejorado la calidad de mis trabajos, libretas, etc.?

¢, He dedicado mayor tiempo al estudio?

¢ He participado en clase mediante preguntas, aportando informacion, etc.?

RELACION CON LOS COMPANEROS (Rodea la letra y completa lo que falte)
Estoy mas a gusto en clase que en la evaluacion pasada debido a

El ambiente en clase es parecido a la anterior evaluacién, me encuentro igual.
Me encuentro menos a gusto que en la pasada evaluacion porque
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Sugerencias para mejorar el clima del aula con los alumnos mas dificiles

(del articulo “Estrategias para el manejo del aula” de www.educared.edu.pe)

Los charlatanes

Muchas veces sucede que mientras el docente esta presentando una explicacién o dando
una consigna de trabajo, algunos alumnos comienzan a conversar con los compaferos.
Estas son algunas estrategias a utilizar para estas circunstancias:

1. Dar un indicacion positiva, seguida de un "gracias". Focalizar en la conducta deseada,
mas que en aquella que se intenta evitar. Por ejemplo, recordar las normas de
comportamiento del curso en lugar de simplemente decirles "jNo interrumpan!" Es también
importante que las indicaciones sean breves y evitar hacer hincapié en el problema.
Ademas, es mas efectivo decir "Gracias" que "Por favor", incluso cuando se corrige, debido
a que transmite conformidad con el comportamiento deseado.

2. Elegir un tono de voz y un lenguaje corporal. La manera en que los docentes son
escuchados por sus alumnos depende, en gran parte, de las caracteristicas no verbales de
su comportamiento. Pronunciar la frase "Caminar despacio, gracias" en un tono de voz
sarcastico mientras se mueve un dedo frente a la cara de los estudiantes, anulara las
palabras positivas. Es necesario controlar el tono de voz, el contacto visual, la cercania a los
estudiantes, y el lenguaje corporal.

3. Intentar una pausa estratégica. Cuando los docentes intentan captar y mantener al
atencion, el uso intencional de una pausa puede ayudar. Una pausa antes de dar la
indicacion necesaria hace que la atencion del alumno se dirija hacia el docente, lo escuche y
después le responda. Cuando un docente llama a dos estudiantes que estan hablando a
través del aula, estos probablemente sélo oigan los nombres mencionados y no la pregunta
que sigue. Es mejor comenzar con el nombre de los estudiantes (en un tono firme), seguido
de una pausa para lograr captar la atencion y luego dar las indicaciones.

Los que constantemente demandan atencién del docente

Muchas veces en los cursos hay chicos que permanentemente solicitan el apoyo del
docente para resolver un ejercicio, para comprender una consigna, para tomar una decision.
En estos casos es importante que el docente encuentre estrategias para no focalizar toda la
atencion en estos alumnos y ayudarlos a lograr un mayor nivel de autonomia. Estas son
algunas sugerencias:

1. No responder a todas las demandas. En algunos casos es importante tomar la decision
consciente de ignorar ciertos comportamientos y focalizar el trabajo con el curso en general.

2. Solicitarles que hagan sus pedidos de acuerdo con normas pre-establecidas. Muchas
veces las actitudes extremadamente demandantes de algunos estudiantes pueden afectar el
desarrollo de la clase. En estos casos es importante establecer junto con los alumnos un
sistema de turnos para hacer demandas al docente, con normas claras que todos conozcan.

3. Promover la cooperacién entre los alumnos. Para promover el trabajo cooperativo, se
puede sugerir a los chicos que se pidan ayuda entre ellos, estableciendo también
mecanismos para trabajar con esta modalidad. Esta puede ser una interesante forma de
generar un clima solidario y de crear espacios de interaccion.
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Los boicoteadores

Algunos estudiantes —por diversos motivos que es importante que el docente pueda
explorar— se niegan a seguir consignas con diferentes argumentos, creando climas tensos
que muchas veces los docentes no saben como distender. Estas son algunas ideas a tener
en cuenta:

1. Ofrecer opciones que traigan aparejadas consecuencias. Cuando los alumnos postergan
0 se niegan a realizar una tarea, es aconsejable darles alternativas cuya eleccion traiga
aparejada determinadas consecuencias. Por ejemplo, si no hacen una tarea cuando todos
los demas se dedican a ella, deberan hacer otra cosa o tendran que realizarla en otros
horarios.

2. Darles tiempo para que respondan a una consigna. Cuando se le da una consigna a un
alumno con este estilo de comportamiento, es conveniente darle tiempo para que la ponga
en accion. Se puede dar la consigna, dedicar unos segundos a otras cuestiones y luego
recién comprobar que la esté siguiendo. De esta manera, se le transmite confianza en que lo
va a hacer, se le da un tiempo para las quejas y se evitan posibles confrontaciones.

3. Valorar las actitudes positivas. Es importante valorar las actitudes positivas de los
alumnos, y cuando se produce un enojo retomar un trato cordial para evitar la generacion de
una relacion tensa o conflictiva.

Los que siempre quieren tener la ultima palabra

En muchos cursos hay chicos que desafian a los docentes, a veces responden con
agresividad y quieren tener la ultima palabra. En general tienen explicaciones y excusas
para justificar sus ideas y comportamientos. Con estos chicos es importante evitar destinar
demasiada energia en discutir asuntos triviales y, en cambio, potenciar su actitud critica en
los procesos de aprendizaje. Estas son algunas estrategias posibles para trabajar con ellos:

1. Evitar "luchas de poder" innecesarias. El docente no puede controlar directamente a los
alumnos discutidores, pero si puede intentar un control sobre la manera de abordar el
conflicto. Es importante evitar reacciones agresivas y comenzar un intercambio de
argumentaciones. En estos casos es aconsejable redireccionar el didlogo hacia sus
aspectos centrales, evitando la generacion de una lucha de poder entre pares.

2. Conversar con los alumnos. Cuando los chicos tienen respuestas agresivas, ademas de
evitar las discusiones y focalizarlas en los aspectos centrales de interés para el trabajo
pedagogico, es importante dedicar un tiempo para conversar con estos alumnos acerca del
modo en que este tipo de comportamiento afecta el trato cotidiano.

Cuando un docente se enfrente con alumnos que tienen problemas de conducta es
importante que explore y ponga en practica diversas estrategias para organizar el trabajo en
clase y lograr que la disciplina no se convierta en un obstaculo ni en un asunto central que
consuma la energia que deberian ponerse al servicio del trabajo pedagogico.

Por ultimo, cabe destacar que, ante estas situaciones, como en muchos otros aspectos
relacionados con los comportamientos y actitudes de los chicos, es importante que los
docentes soliciten ayuda a especialistas y eviten construir estereotipos rigidos de los
alumnos que les impidan conocerlos y ayudarlos a aprender mejor.
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Coémo ayudar a sus hijos en los estudios

Procurando que descanse el tiempo necesario.

Facilitdndole un buen clima de trabajo y estudio.

Aconsejandole una buena organizacion y planificacion del tiempo de estudio.

Ofreciéndole su colaboracién, pero sin suplantar su trabajo.

Fomentando la responsabilidad y autonomia de sus hijos en todos los ambitos.

Creando un clima familiar afectivo y motivador.

Elogiando sus éxitos y no sélo centrandose en los fracasos.

Valorando positivamente sus esfuerzos y cualidades personales.

Manteniendo contacto con nosotros a lo largo del curso, informandonos de lo que
consideren oportuno.

Tratando a cada hijo segun su forma de ser.

No comparando éxitos y fracasos de su hijo/a con otros miembros de la familia 0 con amigos.
Proponiéndoles metas y esfuerzos realistas.

Orientandole, en cada una de las opciones que su hijo/a deba hacer a lo largo de su
vida académica.

Preocupandose del él/ella como persona, no s6lo como estudiante.

7.3 ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS AL CAPITULO “LA CONVIVENCIA ENTRE

COMPANEROS”

Actividad: La vida en el instituto '

Soy un chico [ | Soy una chica [ |

Senala con una cruz si las siguientes acciones te han ocurrido desde que se inicid el curso.

Desde que comenzé el curso un compaiiero/a... Nunca

Algunas | Muchas

veces veces
1. ... me ayudd con los deberes
2. ... queria que me metiera con otro compafero/a
3. ... me mir6 con mala cara
4. ... hizo que me metiera en lios
5. ... me ayudod a llevar mis cosas
6. ... hablé conmigo sobre sus intereses
7. ... me hizo hacer cosas que yo no queria hacer
8. ... comparti6 algo conmigo
9. ... me hizo una jugarreta
10. ... se metié conmigo
11. ... me dio collejas
12. ... se burlé de mi
13. ... me amenazd con chivarse a otros o a los profesores
14. ... fue amable conmigo
15. ... se meti6é con mi familia
16. ... me insultd
17. ...me intent6é romper algo
18. ... me robd algo
19. ... me dej6 algo prestado
20. ... me echd las culpas de algo que yo no habia hecho
21. ... me acompafné parte del camino a casa
22. ... me explico algo y estudiamos juntos
23. ... se burl6é y me hizo dafo
24. ... seri6 de mi
25. ... me dejo estar en su grupo

1. Basada en FERNANDEZ, |. Prevencién de la violencia y resolucioén de conflictos. Madrid, Editorial Narcea.
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Guia para el profesor
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Actividad: opiniones sobre la gravedad de abusos entre iguales '

En el instituto a veces se dan situaciones en las que unos comparfieros abusan de otros.
Sefiala de la siguiente lista con una cruz, aquellos actos que consideres que pueden ser un
abuso entre compafieros e indica la gravedad que tienen para ti.

1 = no tiene importancia

2 = apenas es grave

3 = grave

4 = bastante grave

5 = muy grave

1 2 131415

Esconder el bocadillo u otro objeto de clase

Llamar a alguien por su mote

Insultar a un compariero

Dar una colleja

Romper a propdsito un objeto de otro compafiero

Burlarse o reirse de alguien

Golpear a alguien

Hablar mal de alguien

Hacer el vacio a un compafiero

Amenazar a alguien

Acosar sexualmente

Obligar a hacer algo desagradable

Dar empujones, pufietazos, pellizcos a alguien

Amenazar para intimidar a alguien

Quitar cosas (bocadillo, material de clase...)

Otro:

Otro:

" Elaborada a partir de indicadores del Informe del Defensor del Pueblo.

Actividad: reconstruyendo un hecho

A modo de ejemplo, ante cualquier problema cabe utilizar una sencilla técnica de
reconstruccion del mismo. Si los alumnos aceptan la propuesta, mas adelante podemos
utilizar el sistema para analizar una situaciéon de abuso, podrian escribir una version
personal de un problema ocurrido en el grupo (“han expulsado a x por 3 dias”) para que
comprueben el poder de la técnica. Cada alumno, usando una clave, escribe su version, el
profesor las recoge y mediante un “recorta y pega” selecciona aspectos contradictorios y
coincidentes, hechos y opiniones, etc., que entremezcla y devuelve al grupo como breve
documento a discutir. El analisis del mismo ayuda a conocer el tejido relacional (unos saben
mas que otros porque estdn mas cerca de los protagonistas), las distorsiones informativas,
los sentimientos de los participantes, las propuestas de solucién ofrecidas en el grupo, etc.
Del debate pueden seguirse propuestas alternativas para la solucion de problemas,
modificaciones en las normas de convivencia que nos hemos dado como grupo, etc.

Actividad: mapa parlante

De forma muy breve, la técnica consiste en grabar un debate tal cual se produce en el
grupo, transcribirlo y devolverlo a cada participante para que introduzca las correcciones que
considere oportuno hacer a lo que dijo, se hace lo mismo una segunda vez y se trabaja
sobre las conclusiones finales en la tercera reunion. Muy costosa en tiempo, es también muy
util si el moderador consigue crear un clima de debate que propicia el alcance de acuerdos
realizables.



Estudiar y Convivir en el Instituto

Indicadores para la deteccién de abuso entre iguales

Agresor
Acoso fisico.

Victima

Agresiones fisicas frecuentes y/o
graves (empujones, patadas,
pufietazos, zancadillas, collejas...).
Rompe, desordena, oculta
propiedades (libros, mochilas,
material escolar, ropa...).

Se instala con su grupo de forma
semipermanente en lugares
concretos (puerta de los bafos,
papelera...) con el objeto de impedir
el paso, arrinconar...
Hostigamiento y persecucién hacia
otros.

Acoso psicologico.

Resalta constantemente defectos
fisicos o de accion de un
compafiero/a.

Reacciones de hilaridad o de
rechazo ante conductas o
intervenciones de algunos
alumnos/as en el aula.

Chantajes econdmicos, materiales y
de trabajo.

Expande y da credibilidad a los
rumores negativos (uso de maviles,
pintadas, mensajes escritos...)

Acoso verbal.

Amenaza verbalmente de forma
publica y privada.

Realiza llamadas agresivas o
amenazadoras por teléfono.
Mensajes amenazadores por el
movil, el msn o el correo electronico.
Mofas, insultos, humillaciones y
ridiculizaciones en publico.

Realiza gestos obscenos hacia
algunos compainieros.

Acoso social.

Rechaza de forma explicita y
sistematica a algunos
compafieros/as para trabajar o
ponerse en grupos.

Impide activamente la integracion y
participacion social de algunos
compaferos/as.

Hace el vacio, ignora
constantemente a determinadas
personas.

Predispone a compafieros/as de
clase y a otras personas del centro
contra algunos/as.

Conductas de huida y evitacion.

Para llegar o irse del colegio espera hasta que no haya
nadie. Se queda el ultimo.

Rutas ilogicas para ir y volver del colegio.

Absentismo escolar. Falta injustificadamente a clase.
Aislamiento social evidente en recreos, en el aulay en
la calle.

Pasa en casa mas tiempo que el esperado. No sale los
fines de semana.

Desgana para estar con compafieros y relacionarse.
Prefiere estar solo.

Conductas publicas que expresan inseguridad.

Busca la cercania de adultos en los recreos y lugares
comunes del colegio.

Busca "amigos" y comparieros de juego de menor edad.

Se coloca en lugares del aula alejados del resto.

Conductas de ansiedad y estado afectivo-emocional.

En algin momento llora o demuestra dolor psiquico o
fisico.

Tristeza, humor inestable.

Irascibilidad, ataques de ira injustificados.

Finge dolencias para evitar algunas situaciones y
entornos.

Somatizaciones diversas: pérdidas de apetito, vomitos,
dolores...

Problemas de suefio.

Nerviosismo.

Regresiones (descontrol de esfinteres, tartamudeo,
infantilizacion, dependencia...).

Conductas problematicas.

Adopcion del "rol de bufén": continuas payasadas e
incluso provocaciones.

Cogen dinero y objetos en casa para saldar deudas
inexistentes.

Rendimiento académico.

Muestra dificultades de atencién y concentracién en las
tareas escolares.
Descenso del rendimiento académico.

Otros indicadores.

Oculta el origen y le ponen nervioso algunas llamadas
de teléfono.

Se queda sin bocadillo, hace las tareas de otros...
Presenta sefiales de agresion fisica (ropas rotas,
marcas corporales...).

Le faltan cosas (boligrafos nuevos, calculadora,
estuches...).

Sus materiales a menudo se encuentran tirados,
escondidos o estropeados.

Carteles y pintadas con insultos y amenazas en los
alrededores del colegio o en el barrio.
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